
爱心热线：0311-69039212

暖巢行动项目

2023 年度总结报告

河北慈善联合基金会

2024 年 2 月



爱心热线：0311-69039212

一、项目简介

“暖巢行动”项目通过“暖巢礼包”“暖巢食堂”“暖巢益站”

“暖巢善居”四种形式，为孤困老人送去温暖。 暖巢礼包，让老人

感受社会的关怀与温暖；暖巢食堂，让老人不再为一日三餐担忧；暖

巢益站，提供日间照料、实现城乡互助养老；暖巢善居，为老人修缮

房屋，给他们一个温暖的家。

（一）受益对象

60岁以上生活困难的空巢、孤寡老人。

（二）受助对象筛选标准

（1）空巢、留守、孤寡老人；

（2）本人患重病，因病致困的；

（3）无儿无女且已失去劳动能力的；

（4）子女不能正常履行赡养义务的；

（5）老人年龄需在 60 岁及以上。申请人家庭生活困难，人均收

入低于当地平均水平。如其为低保户、五保户、建档立卡户可优先考

虑

（三）资助内容

暖巢礼包——基础生活保障

为孤困老人提供价值 500 元的暖巢礼包。根据不同季节和主题节

点，包含夏季礼包、冬季礼包和节日礼包。

暖巢食堂——营养餐食保障

每日为 20名孤困老人提供免费的营养餐食，根据老人的饮食习
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惯合理搭配，让老人们吃上热乎的可口饭菜。

暖巢善居——温暖安居保障

为孤困老人修缮房屋，焕新家里的基础家具用品，对家中的安全

设施进行维护，改善老人们的居住环境。

暖巢益站——日间照料保障

为孤困老人提供日间照料服务以及文娱活动场所，丰富他们的晚

年生活。

（四）项目运营流程图

二、年度项目收支情况

2023 年 1 月 1 日-12 月 31 日，《暖巢行动》项目通过公益平台

筹集善款 197 万余元，通过爱心企业及粉丝团队捐赠善款 7万余元，

共计募集善款 200 余万元，项目支出 240 余万元。

三、年度项目实施情况

（一）受益人数

为 7806 名老人送去暖巢礼包，设立 2 所暖巢食堂、建立 1 所暖

巢益站、修缮 1 所暖巢善居。

（二）项目监测情况

2023 年度持续开展项目监测监督，并定期开展回访工作，保障

项目质量，把控项目风险。项目依然保持线上筹款线下推广相结合的

收集资料 筛选审核

定制礼包物资

确定暖巢食堂建址

确定施工团队

开展发放

和

工程实施

监督回访
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模式共同推动筹款。暖巢食堂运营正常，情况良好，每日持续为老人

提供适老餐食。通过阶段性回访收悉，基础生活物资仍存在缺口，失

能老人缺乏照料的问题日益凸显，给适老服务工作带来很大挑战。

（三）项目成效

1、暖巢礼包

暖巢礼包根据季节和节日划分为三种形式，即夏季礼包、冬季礼

包、节日礼包，除必备的基础生活物资外，根据老年人的喜好，定制

了专属物资-“爱的戏匣子”，一个用爱发声的陪伴，里面不仅有爱

心大使于文华（著名歌唱家）、刘冰（青年戏曲演员）的亲切问候，

还收录了很多老年人熟悉、喜欢的歌曲戏剧，以此来丰富老人们的精

神文化生活，缓解他们孤困的生活现状。我们希望能够用爱的声音，

温暖他们的生活。2023年度，暖巢行动项目组已走过石家庄、保定、

邯郸、邢台、秦皇岛等地市，为 7806名孤困老人送去暖巢礼包。

（河北慈善联合基金会-为邢台地区孤困老人发放暖巢礼包）

2、暖巢食堂

因家庭条件及身体状况，很多空巢老人无法保障自身温饱。暖巢
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食堂的建立将为困境空巢老人提供免费三餐。我会将为暖巢食堂提供

必要的装修费用、厨师费用、食材补贴等，保障食堂正常运营，让各

地的孤困老人不再为一日三餐担忧。2023 年度，分别在石家庄、邢

台建立 2所暖巢食堂。

河北公益节暖巢食堂签约仪式现场

邢台暖巢食堂老人就餐现场

3、暖巢益站

为孤困老人提供日间照料服务以及文娱活动，实现城乡互助养老

功能，丰富他们的晚年生活。2023 年 4 月，河北慈善联合基金会携

手爱心企业于定州市建立暖巢益站，为老人们的晚年生活提供一份温
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暖保障。

暖巢益站在定州启动

4、暖巢善居

因无力承担房屋修缮，很多老人还住在陈旧的老宅里，无法挡风

遮雨，同时存在很大的安全隐患。项目组通过实地考察，确定帮扶名

单，为老人进行房屋修缮、更换家具等，保障老人的居住安全与舒适。

2023 年度，为河北省邯郸市大名县胡大爷修缮房屋。

邯郸市大名县胡大爷家修缮前后对比

（四）企业参与

2023年 2月，通过爱心企业厦门万泰沧海生物技术有限公司捐

赠 71000元，在邢台市信都区建立 1所暖巢食堂；厦门鼎石通进出口
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有限公司捐赠善款 50000元，2023年 4月在定州市建立 1所暖巢益

站。

邢台市信都区暖巢食堂启动仪式现场

定州市暖巢益站启动仪式现场

（五）透明公益

为建设公益项目公信力，进一步提升公众参与的深度和体验，

2023 年度，项目组邀请河北省邯郸市两名“公益真探”，开展项目

执行活动，深入一线，探访受助人。
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公益真探了解项目概况

公益真探走进老人家中探访


